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Vodovod grada Vukovara d.o.o. za vodoopskrbu i odvodnju
Jana Bate 4,32010 Vukovar

OIB: 95863787953
web: ''"'"r' ":'

e-mail:
tel. +385 (O)32 424 727
fax: +385 (0)32 424 724

URBRoj:1- lĺss' ĺza
Vukovar, 07.04.2026.

Temeljem članka 28. stavak 1.Zakona o Vodnim uslugama (NN 66119), članka 28. Društvenog ugovora (Posl.broj oU-
213/24-1), odluke Uprave društva URBRoJ: 1- rł1sý /26 od 07.04'2026., član uprave-direktor trgovačkog društva
Vodovoda grada Vukovara d.o.o., Jana Bate 4, Vukovar raspisuje slijedeći

JAVNI NATJECAJ
za zasnivanje radnog odnosa na određeno vrijeme _ do povratka radnice s

ľod ilj noglrod iteljskog dopust

za prijem u radni odnos u Vodovod grada Vukovara d.o.o. na radno mjesto: SURADNIK ZA KORISNIKE.
- 1 izvršitelj/ica, na određeno vrijeme - do povratka radnice s rodiljnog/roditeljskog dopust uz probni rad u trajanju

od šest (6) mjeseci.
- radno vrijeme je 40 satitjedno

Rĺječi i pojmovi kojĺ ĺmaju rodno značenje korišteni u ovom natječaju odnose se jednako na muški ĺ ženski rod, bez obzira
jesu li korišteni u muškom iliženskom rodu'

Minimalni uvjeti:

- sss//Šs
- 2 godine radnog ĺskustva
- poznavanjejednog stranog jezika
- korištenje Microsoft office alata
- vozačka dozvola- B kategorije

Opis poslova

obrađuje zaprimljene zahtjeve za priključenja na vodoopskrbnu mreŽu i mrežu odvodnje te izrađuje ponude i

ugovore
Aktivno sudjeluje u razvoju i digitalizaciji poslovnih procesa sa prijedlozima i savjetima poboljšanja procesa
kojim upravlja (Zahtjev za priključenje - izvršenje radova)
Vodi ažurno evĺdenciju svih poslanih ponuda, otvorenih naloga i zaključenih radova
Redovito mjesečno ĺzvještava nadređene o broju poslanih ponuda, iznosima i stanja istih
Obavlja sve poslove na posrednoj i neposrednoj komunikaciji sa korisnicima usluga u cilju informiranja o stanju
usluga, korisničkoj evidencijite svih ostalih informacija iz djelokruga rada
Sudjeluje u zaprimanju i obradi svih korisničkih prigovora sukladno zakonskim propisima
Dostavlja podatke za obračune naknada odjelu računovodstva i financija sukladno propisnim rokovima

Kandidati su obveznĺ dostaviti sljedeće dokumente:
1. zamolbu za posao koja obveznotreba sadrŽavati ime iprezime, adresu stanovanja, e-mail adresu ikontakt

telefon te biti vlastoručno potpisana
2. Životopis

Registrirano kod Trgovačkog suda u osijeku pod br' Tt_99/748-2 | olB: 95863787953 | MBs:030065'17'l l Uplaóeni
IBAN HR1425000091 102006623; IBAN HR7325000091502000290; SWIFT HAABHR22 otvoreni kod Addiko Bank d

iznos temeljnog kapitala: 12'019.350,00 EUR I Poslovni računi:
.d Zagreb I IBAN HR0723400091 'l I 01 29407 otvoren kod Privredna

rektor: Mladen Märkešić' struĆ.spec.oec.Banka Zagreb d.d' l |BAN HR1 52390001'l'198030402 otvoren kod Hrvatska poštanska Banka d'd. Zagreb I Uprava - di



GRADA UUKOUARA Ö
potvrdu ili elektroničkizapis o radno pravnom statusu osiguranika kojeo izdaje Hrvatski zavod za mĺrovinsko

osiguranje
dokaz o završenom školovanju
dakaz a rlržavlian<fvrl í nrp<lika osohne iskaznice ili rlomovnice)

-'--'7-.' t- --"'_-'

dokaz o poznavanju stranog jezika (diploma, uvjerenje i sl' ĺlivlastoručna izjava)

dokaz o korištenju Microsoft office alata ( diploma, uvjerenje i sl. ili vlastoručna izjava)

presliku vozačke dozvole B kategorĺje

Isprave se prilažu u neovjerenoj preslici, a po izboru kandidata predočĺt će se ĺzvornicĺ

Prijavom na natječaj kandidati su suglasni da trgovačko društvo Vodovod 9rada Vukovara d.o'o. kao voditelj obrade
osobnih podataka može prikupljati, koristiti i dalje obrađivatĺ osobne podatke u svrhu provedbe natječajnog postupka

sukladno pozitivnim propisima o zaštiti osobnih podataka.

Natječajna dokumentacĺja se neće vraćati kandidatima.
Nepotpune i/ilĺ nepravovremene prijave neće se razmatrati.
Kandidat koji se poziva na pravo prednosti prizapošljavanju u skladu s člankom 101. Zakona o hrvatskim braniteljima iz

Domovinskog rata ĺčlanovima njihovih obitelji (,,Narodne novine" broi121/17,98/19i84/21), duŽan je, osĺm dokaza o

ispunjavanju traženih uvjeta natječaja, dostaviti idokaze iz članka 103. Zakona o hrvatskim braniteljima ĺz Domovinskog

rata i članovima njihovih obitelji. Dokazi potrebni za ostvarivanje prava prednosti pri zapošljavanju objavljeni su na

sljedećoj poveznici: https://branĺtelji.gov.hrlzaposljavanje-u-drzavnoj-sluzbi/843.
Kandidat koji se poziva na pravo prednosti pri zapošljavanju u skladu s člankom 47.Zakona o civilnim stradalnicima iz

Domovinskog rata (,,Narodne novine" broi84/21), duŽan je, osĺm dokaza o ispunjavanju traŽenih uvjeta natječaja, dostaviti
i dokaze iz članka 49.Zakonao civilnim stradalnicima iz Domovinskog rata. Dokazĺ potrebniza ostvarivanje prava prednosti
prizapošljavanju objavljeni su na sljedećoj poveznĺci: https://branitelji.gov.hrlzaposljavanje-u-drzavnoj-sluzbi/843 .

Kandidat koji se poziva na pravo prednosti pri zapošljavanju na temelju Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i

zapošljavanju osoba s invaliditetom (,,Narodne novine'' broj 157/13, 152/14,39/B i 32/20), dužan je, osim dokaza o
ispunjavanju traženih uvjeta natječaja, dostavĺti i dokaz o invaliditetu (rješenje o utvrđenom invaliditetu odnosno drugi

dokaz).
Natječaj se objavljuje na web stranici društva www.vgv.hr.

Prijavu na natječaj kandidati moraju dostavitizaključno do 14.04.2026. godine do 15:00 sati.
Prijavljeni kandidati koji ispunjavaju formalne uvjete natječaja bitĺ će pozvanĺ na intervju, a oni koji ne pristupe istom

smatrati će se da su povukli prijavu za natječaj. o mjestu i vremenu održavanja intervjua kandidati će biti obaviješteni

putem e-mail adrese najmanje tri dana prije održavanja testiranja.
Vodovod grada Vukovara d.o.o. pridržava pravo, djelomično ili u cijelosti, u svako vrijeme poništiti ovaj natječaj, odnosno
ne donijeti odluku o izboru kandidata, bez obveze obrazloženja svoje odluke i bez ikakve odgovornosti prema

kandidatima.
Prijave na natječaj slati na adresu preporučeno poštom ili neposredno na urudžbeni u sjedištu društva:
Vodovod grada Vukovar d.o.o. Vukovar, Jana Bate 4, s naznakom:
,, Natječaj za radno mjesto ,,suRADNIK zA KoRIsNlKE"
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Vodovod grada Vukovara d.o.o. za vodoopskrbu i odvodnju
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ĺBAN HR1425000091102006623; |BAN HR732500009'l502000290; sWlFT HAABHR22 otvoreni kod Addiko Bankd'd. zagreb I IBAN HR0723400091110129407otvoren kod Privredna
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